NGAN HANG TMCP CONG HOA XA HQI CHU NGHIiA VIET NAM

DU
THAO

KIEN LONG Doc 1ap — Tu do — Hanh phic
Sb: 02/QD-DHDCD An Giang, ngay 15 thang 7 nam 2025
QUYET PINH
Vé viéc ban hanh Quy ché Té chirc cudc hop

Pai hdi dong cd dong truc tuyén va bo phiéu dién tir

~_ DAIHQIDPONG COPONG
NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN KIEN LONG
- Can cir Ludt Doanh nghiép so 59/2020/QH14 ngay 17 thang 6 nam 2020;
- Can cir Lugdt Céc t6 chikc tin dung s6 32/2024/QH15 ngay 18 thang 01 nim 2024;
- Can cit Diéu 1é Ngdn hang TMCP Kién Long (KienlongBank) hién hanh;
- Can cit Bién ban hop Pai hi dong cé déng bat thwong sé6 02/BBH-PHPCD
Ngan hang TMCP Kién Long (KienlongBank) ngay 15/7/2025.

QUYET PINH:

Pi¢u 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Quy ché Té chirc cudc hop Pai hdi dong

¢6 dong truc tuyén va boé phiéu dién tir ” cua KienlongBank.

Piéu 2. C6 dong, thanh vién Hoi déng quan tri, thanh vién Ban Kiém soat, Ban biéu

hanh, cac Khéi, Phong/Ban/Trung tam Hoi1 s&, Chi nhanh, Phong giao dich truc
thudc KienlongBank va cac ca nhan, Pon vi, t6 chtic ¢ lién quan chiu trach
nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

Picu 3. Quyét dinh nay co6 hiéu luc ké tir ngay 15/7/2025.

TM. PAI HOI PONG CO PONG
CHU TICH HPQT - CHU TQA PAI HOI

Noi nhén:

- Céc cb dong;

- NHNNVN (dé b/c);

- NHNN VN CN Khu vuc 15 (dé b/c);
- UBCKNN (dé b/c);

- S& Giao dich CK Ha Noi (dé b/c);

- Nhu Diéu 2 (dé thuc hién);

-Luu VP. HDQT. 5
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Quy ché Té chitc cudc hop PHPCD tryc tuyén va bo phiéu dién tir

QUY CHE
TO CHUC CUQC HOP PAI HOI PONG CO PONG TRUC TUYEN

DU

VA BO PHIEU DIEN TU
(Ban hénh kém theo Bién bdn hop s6 02/BB-DHPCP ngay 15 thdng 07 ndm 2025

TH j&o ctia Dai hdi dong c6 dong Ngan hang TMCP Kién Long)

CHUONG I
QUY PINH CHUNG

Pidu 1. Pbi twong didu chinh va pham vi 4p dung

1. D&i twgng didu chinh:

Quy ché nay quy dinh v viée:

a. Tb chitc hop Dai hoi ddng cb dong bit thudng nam 2025 c6 st dung phuong
tién truc tuyén (hop Pai hoi dong c6 dong tryc tuyén va/hodc ket hop gitta hop Dai hoi
ddng cb ddng truc tuyén va hop Dai hoi dong cb ddng truc ti€p) ctia Ngén hang TMCP
Kién Long.

b. Thyc hién bd phidu dién ti @i véi cudc hop Pai hoi dong cb dong ciia Ngan
hang TMCP Kién Long theo di€ém a khoan 1 Diéu nay.

2. Pham vi 4p dung:

Quy ché nay 4p dung d6i v6i toan bd cb ddng, cic c4 nhan, co quan, t5 chirc ¢6 lién
quan thudc Ngan hang TMCP Kién Long.

Piéu 2. Giai thich tir ngit

Trong Quy ché ndy, cic tir nglt duéi day duoc hiéu nhu sau:

KienlongBank: La Ngin hang TMCP Kién Long.
PHDPCD: La Pai hoi ddng cb dong.

HPQT: La Hbi ¢dng quan tri.

BKS: L4 Ban kiém sot.

Ban Té chire: La Ban T4 chirc cudc hop PHDCD.

6. C6 dong: La td chtrc hodic c4 nhén s& hitu mdt hodc mot sb6 cb phén clia
KienlongBank va déng ky tén trong sb diang ky cb dong ciia KienlongBank.

7. Ngwoi dai dién theo iy quyén: La ngudi duge Cb dong Gy quyén tham dy va
thue hién c4c quyén cua C6 dong tai cudc hop PHDCD.

Trong Quy ché nay, dinh nghia C& dong va Ngudi dai dién theo Uy quyén s& dugc
goi chung 14 C6 dong.

8. Cudc hop PHDCD truc tuyén/Cudc hop true tuyén/Phién hop truc tuyén:
La cudc hop PHDCD dugc td chirc duéi hinh thite truc tuyén, cac Cb dbng tham gia
cudc hop PHPCD qua mang internet va/hodc cdc phuong tién, ing dung cong nghé

N
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Quy ché Té chite cudc hop PHDCP tryc tuyén va bé phz’éu dién tu

théng tin dé thwe hién céc quyén thao luén, bidu quyét ctia minh. Theo d6, cho phép Dai
bidu & nhiéu dia diém khac nhau c6 thé theo d&i din bién Pai hdi va thuc hién cac quyén
ctia cb déng khi tham dy PHDCD. Viéc t chitc PHDCD truc tuyén co gid tri phép 1y
nhu cudc hop PHPCD bing hinh thirc truc tiép. Hinh thirc bidu quyét, bd phiéu bang
phuong thirc dién tir ¢6 gid tri phap 1y nhu hinh thirc bidu quyét, bd phiéu truc tiép/giri
phiéu 14y v kién bang vin ban.

9. Hé théng trie tuyén: La téng hop céc co s& ha tang k¥ thuat dé td chtec, vin
hanh cudc hop DPHDPCD, thuc hién viéc b phiéu dién tit, dugc KienlongBank lua chon
va théng bdo nham cung cép cho C6 ddng céc cong cu & thuc hién quyén tham du cudc
hop truc ’fuyén, thuc hién bo phiéu dién t tai cudc hop.

10. Phwong tién dién ti: La phuong tién hoat dong dua trén cong nghé dién t, ky
thuat s8, tir tinh, truyén dén khong diy, quang hoc, dién tir hodc cong nghé trong tu.

11. Bb phiéu dién tir: L4 hinh thirc C8 ddng thyuc hién biéu quyét thong qua Hé
thdng truc tuyén do KienlongBank quy dinh va thong béo.

12. Thoi gian mé Hé théng trie tuyén: La thoi didm bét diu dé C dong co thé truy
cap, ding nhap tham du cudc hop truc tuyén, doc tai liéu va thuc hién bd phiéu dién tir.

13. Yéu t5 dinh danh: La nhiing thong tin cn thiét dé x4c dinh chinh x4c mot
dbi twong trong mdt hoan cénh.

14. Xac thye: La dé kiém tra, x4c minh cic thong tin cia d6i twong c6 ding la
nhiing thong tin ma d6i tuong cung cép, hoic khai béo.

CHUONG II
QUY PINH CU THE

Pidu 3. Piéu kién va cach thirc tham du cudc hop PHPCD

1. Céac Cb dbng sé hitu cb phan KienlongBank tai ngdy dang ky cubi cing dé thuc
hién quyén ciia C4 ddng theo danh sach cta Téng cong ty Luu ky va Bu trlr Chiing khoén
Viét Nam (VSDC) 14p ngay 18/06/2025 d&u c6 quyén tham du cudc hop PHDCD hodc
1y quyén cho ngudi khac tham du cudc hop DHDCD.

2. Cb déng c6 thé thue hién viéc uy quyén toan bd hodc mot phén sb cb phan ciia
minh cho ngudi khéc thay mit tham du cudc hop DPHDCD. Truong hop Cd dong 12 TS
chtrc cir nhidu Ngudi dai dién theo ty quyén thi phai x4c dinh cu thé s6 cb phén cho mdi
Nguoi dai dién theo Uy quyén. Trudng hop ch dong T4 chiic khong xac dinh sb cb phan
twong Gng cho mdi Ngudi dai dién theo ty quyén thi s6 cb phin s& dugc chia déu cho tat
ca Nguoi dai dién theo uy quyén.

3. Viéc iy quyén chi c6 hiéu luc phép Iy khi dép ting tAt ca cac diu kién sau:

a. Cd dong dién ddy da cic thong tin trén Gidy uy quyén (theo mau cua
KienlongBank hodc quy dinh ctia B luét Dan su).
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Quy ché Té chitc cudc hop DHDCD tryc tuyén va bé phiéu dién tix

b. Gidy ay quyén cb dy ¢t chit ky, ghi 8 ho tén, dong ddu (néu 12 td chirc) cla
bén ty quyén va bén duge Gy quyén.

c. Ban gbc Gidy ty quyén dugc g v& KienlongBank chdm nhét trudc ngay duoc
quy dinh tai Thong bao dy hop theo mdt trong céc hinh thirc sau:

- Theo dia chi: Van phong HPQT - Ngan hang TMCP Kién Long, dia chi: s6 98
- 108A Céach Mang Thang T4m, phudng V5 Thi Sau, Quén 3, Tp. Hb Chi Minh.

- Giii qua hop thu dién tir: vphd@kienlongbank.com.

- Céc hinh thtrc khac quy dinh tai Théng bédo mdi hop.

d. Bén duoc Gy quyén du hop khong dugc ity quyén lai cho Ngudi khac tham dy
hop DPHDCD trilr trudng hop Bén duge ty quyén 12 Phép nhan duoc chi dinh nhén sy dai
dién hodic Uy quyén lai cho Ban lanh dao cia KienlongBank theo danh sach tai Mau gidy
ty quyén tham du PHDCD.

4. Huy bé uy quyén dbi véi Cb dbng da dugce phé duyét Gy quyén truc tuyén: Cb
dong gt vin ban d& nghi hiy ty quyén truc tuyén vé& KienlongBank theo dia chi d néu
tai khoén 3 Piéu 3 Quy ché nay it nhit 24 gio truée git khai mac cudc hop PHDCD
(Thoi gian ghi nhén viéc hiy uy quyén c6 hiéu lyc dugc tinh theo thoi gian KienlongBank
nhin duoc vin ban chinh thuc).

5. Huy bo ity quyén khong c6 hiu luc néu Ngudi dai dién theo ty quyén cia C
dong da dang ky du hop truc tuyén thanh cong trén Hé théng b6 phidu dién ti theo quy
dinh tai Didu 10 Quy ché nay.

6. Céach thtrc tham du

a. Dbivéicd dong

M&i cb dong c6 quyén du hop PHDCP duge cung cip mot (01) tén ding nhap va
mat khéu truy cap twong ting @8 tham dy PHDCD truc tuyén va bé phiéu dién tir. Thong
tin ding nhéip, mét Kkhéu truy cap dé tham dyu Dai hoi duoc KienlongBank cung cép trong
Thong bao mdi hop. Cb déng c6 trach nhiém bao mat thong tin dang nhép dé dam bao
chi c6 Cb dbng méi co quyén-thuc hién bd phidu trén He théng ciia KienlongBank va
chiju hoan toan trach nhiém d6i voi cac két qua bd phiéu lién quan dén tai khoan ding
nhép cla chinh minh.

b. Dbi véi Nguoi dai dién theo Gy quyén ciia Cb dong (néu Bén duge ty quyén
khong phai 1 C6 d6ng/Thanh vién HPQT ciia KienlongBank) sau khi nhén duogc dy
quyén hop 18, KienlongBank s& cung chp,thong tin dang nhap cho Nguoi dai dién theo
tiy quyén.

c. Cung cip lai thong tin dang nhap
Khi C8 déng c6 yéu cdu cung cép lai thong tin ding nhép, Cb dong co6 nghia vu
cung cp lai théng tin c4 nhin dé dinh danh. KienlongBank c6 thé yéu ciu Cb ddng cung
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Quy ché T6 chitc cudc hop PHDCD tryc tuyén va b6 phiéu dién tir

cép lai thong tin c4 nhén, t5i thidu bao gdm: S6 CMND/CCCD/H{ chiéu; S6 dién thoai
di déng, hom thu dién ti, dia chi thudong tri hodc tam trd d6i v6i c4 nhén; S6 Pang ky
kinh doanh, S& dién thoai lién hé, Dia chi try s& chinh d6i v6i C6 dong 1a t6 chirc.
KlenlongBank c6 thé giii thong tin dang nhép va mat khiu dé Dai bidu tham du va biéu
quyét tai Dai hoi théng qua hom thw dign t&t hogc hinh thirc khéac theo thong tin cua cb
dong d& dang ky.

Pidu 4. Quyén va nghia vu clia Cb dong khi tham dw cudc hop

1. Tham du cudc hop PHDCD vabd phiéu d6i vé6i t4t ca cac van @& thudc thdm quyén
ciia DHDCD theo quy dinh tai Diéu 1& KienlongBank va theo quy dinh cta phép lut.

2. C6 quyén phat biéu ¥ kién, thao luén tryc tiép tai cudc hop PHDCD.

3. Tuéntheo huéng din, didu hanh ciia Chi toa va Ban T chirc cudc hop PHDCD.

4, Tap trung nghién ctu tai liéu va tham gia déng gép ¥ kién. Moi phat bidu trong
phién hop déu phai mang tinh chét gbép ¥ x4y dung vi loi ich chung ciia K1enlongBank
khong da kich, xtic pham; khong ding 101 18 kich dong, c6 hanh vi can trd, gy rdi mét
trat tu; gop v phai ding hinh thirc quy dinh, cu thé:

a. V6i hinh thirc tham du trye tiép: Cé déng ding ky phat biéu bang Phiéu dong
gépy kién hodc khi dugc Chi toa moi.

b. Véi hinh thirc tham du truc tuyén: C3 déng giri cau hoi thao luan, phét biéu theo
céc hinh thirc theo quy dinh tai Thong bao mdi hop hodc gii truc tiép thong qua giao
dién ctia Hé théng EzGSM (chirc ning H3 tro tryc tuyén).

5. Cb d6ng tham gia cudc hop DPHPCD sau thoi diém phién hop d4 khai mac van
dugce ding ky va cd quyén biéu quyét ngay sau khi thyc hién xong thi tuc dang ky theo
huéng din ciia Ban T4 chitc, trong trudng hop nay, hiéu luc ciia nhung ndi dung da duogc
bidu quyet truc d6 khong thay doi. Cb dbng chi duoc biéu quyet nhitng vén @& tiép theo
theo tién trinh ctia Dai hoi.

6. Céac quyén va nghia vu khéc:

a. Cb dbng phai tu trang bj cc thiét bi, cong nghé nghe, nhin phit hop theo tai liéu
huéng din cta Ban T4 chirc dé c6 thé két néi véi hé théng true tuyén cia cude hop.

b. Thuc hién theo céc tai liéu huéng dan ctia Ban T4 chitc lién quan dén cudc hop
tryc tuyén khi tham dy va bd phiéu béng phurong thitc dién t.

c. Ddngy d KienlongBank cung cAp céc dit liéu thong tin cla Cd déng cho Bén
thit ba ¢6 lién quan khi cung cép dich vu hd tro cho viée t§ chic cudc hop DPHDCD truc
tuyén va trién khai bé phiéu dién tu.

Khi thué bén thit ba cung cip dich vy, Ban T8 chirc cude hop phai 4p dung céc bién
phép hop ly dé Bén thtr ba d6 phai c6 trach nhiém bao mét thong tin cia Cb dong theo
quy dinh ndi b cia KienlongBank va theo quy dinh cia phéap luat.
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Quy ché T3 chitc cudc hop PHPCD tryc tuyén v bé phiéu dién tie

d. C& dong phai c6 trach nhiém bao mat cdc thong tin truy cdp @& dam bao ring
chi c6 Cb dong méi c6 quyén thue hién viéc bd phiéu trén hé théng bo phiéu dién ti. Két
qué bd phiéu ctia C4 dong trén hé thdng bo phiéu dién ti dugce coi 12 quyét dinh cubi
cung ctia Cb dong. Cb dong chiu moi trach nhiém trudc phdp ludt, trude K1enlongBank
vé két qua bd phiéu dién tt d& duoc thuc hién clia C4 déng trén Hé théng truc tuyén.

e. Cb ddng phai thong bao ngay cho Ban T4 chirc @& kip thdi xt 1y khi phat hién
tén déng nhap, mét khiu v&/hodc céc yéu td dinh danh khéc bj mét, d4nh cap, bi 16, hode
nghi bi 16 bing cach lién hé v6i Ban T8 chirc dé thuc hién khéa tén truy cép, thiét bi bao
mit. Cb dong phai chiu trdch nhiém v& nhiing thiét hai, tn thét va rii ro khdc xy ra
trude thoi diém Ban T chitc nhin dugc thong béo ciia C8 ddng néu nhu nguyén nhén 13
do Cb dong.

Pidu 5. Ban Té chirc cudc hop PHDCD

1. Ban T4 chtrc cudc hop PHDCD la co quan do Ngudi triéu tép cude hop PHDCD
thanh lap, sb luong va thanh phén Ban T4 chic do Ngudi triéu tip cude hop quyét dinh,
trir tredng hop Piéu 1& KienlongBank hodc phép ludt c6 quy dinh khéc.

2. Ban T4 chirc ¢6 trich nhiém sau ddy:

a. Thuc hién cédc cbéng viéc quy dinh tai Quy ché nay.

b. Huéng dan va lam dau méi giai dap cac thic méc cta Cb déng vé cong tic tb
chtre, viée ding ky tham du va cac van dé c6 lién quan khéc cta cudc hop PHDCD.

c. Chuén bj phuong tién dién tlt, co s& vét chit dam bao cho cong tac t chirc cude
hop DHDCD.

d. Thuc hién cic cdng viéc khac dugc phan cdng va theo quy dinh tai Piéu 18
KienlongBank.

Pidu 6. Chii toa, Chii toa doan va Ban Thw ky

1. Chu toa:

a. Chi toa cudc hop DHPCD dugc thanh 1dp theo quy dinh tai bidu 1&
KienlongBank va theo quy dinh ctia phap luét.

b. Hd trg Chii toa diéu khién phién hop 12 c4c thanh vién khac trong Chi toa doan
do PHDCD bi€u quyét thong qua.

c. Chu toa va Chu toa doan cb céc quyén va nghia vu sau:

- Chi toa doan didu hanh cudc hop PHDCD theo ding Quy ché nay va ndi dung
chuong trinh lam viéc d4 dugc DPHDCD thong qua.

- Quyét dinh ctia Chi toa doan v& vAn @8 trinh tu, tht tuc ho#c cac su kién phéat
sinh ngoai chuong trinh ctia cudc hop s& mang tinh phén quyet cao nhét.
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Quy ché T6 chitc cudc hop PHDCD tryc tuyén va bé phiéu dién tir

- Chnu toa ¢6 quyén thue hién céc bién phép can thiét ¢é didu khién cudc hop
DHDCP mdt cach hop 1y, ¢6 trét tu, ding theo chuong trinh hop d& dugc DPHDCD thong
qua v& phan 4nh dugc mong mudn cia da s6 Co dong du hop.

- Chutoacd quyén tam hodn cudc hop PHDCD di c6 du sb Co dong déng ky du
hop theo quy dinh dén mot dia dieém khac hodc thay doi dia diém, phuong thirc cudc hop
trong cac truong hop sau day:

. Cb dong du hop c6 hanh vi can tré, gy roi trat tu, c6 nguy co lam cho cudc
hop khéng dugc tién hanh mét cdch cong bang va hop phap.

 Céc phuong tién thong tin tai dia diém hop khong dam béo cho céc Cb déng
tham du cudc hop tham gia, thdo luén va bé phi€u.

Thoi gian hoan t81 da khéng qua 03 (ba) ngay, ké tir ngay cudc hop dy dinh khai mac.

2. Ban Thu ky:

Ban Thu ky gdm mdt hodc mot sb nguoi do Chi toa chi dinh va thyre hién chitc néng:

a. Ghi chép Bién ban dién bién cudc hop.

b. Ténghop cécy kién ciia C dong trong qué trinh dién ra cude hop truc tuyén va
giti cho Cht toa doan.

c. Du thao Bién ban hop va Nghi quyét cia DHPCD.

d. H3 tro céc cong viéc khac theo phan cong ciia Chu toa doan.

Pidu 7. Ban Kiém tra tw cach C6 déng

1. Ban Kidm tra tu cdch Cd d6ng 1 bd phén giup viéc ciia Ban T4 chirc. S6 lwong
va thanh phan ctia Ban Kiém tra tu cach C8 dong do Ban T4 chitc quyét dinh.

2. Ban Kiém tra tu cach C6 déng thyc hién:

a. Kidm tra tw cach C d6ng tham dy cudc hop PHDCD.

b. Béo cao trudc PHDPCD vé két qua kiém tra tu cach C§ dong va ty 18 Cb dong
tham du cudc hop, tham gia bo phiéu dién tu.

c. Ghi nhan két qua biéu quyét ctia Cb ddng va bao cdo trude Dai hoi vé céc nodi
dung bidu quyét ctia Pai hdi trudce khi Ban kiém phiéu duge Dai hoi thong qua.

d. Thuc hién céc cong viéc khac theo Diéu 18 KienlongBank.

3. Ban Kiém tra tw cich Cb déng c6 quyén thanh l4p bd phén gitp viéc dé& hoan
thanh nhiém vu cta minh.

Pidu 8. Ban Kiém phiéu

1. BanKibm phiéu gdm mét hosic mot s ngudi do Chit toa dé ctr va duge DHDCD
thong qua.

2. Ban Kiém phiéu thuc hién:

a. Huéng din Cb déng céch thic, thé 1& biéu quyét.

b. Kiém phiéu va cong b két qua kiém phidu bidu quyét trusc PHPCD.
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Quy ché T6 chitc cudc hop DPHPCD tryc tuyén v bo phiéu dién tir

c. Thuc hién céc cdng viéc khac theo Diéu 16 KienlongBank.

3. Ban Kiém phiéu c6 quyén thanh 13p bo phén gitip viéc d€ hoan thanh nhiém vy.

Pidu 9. Didu kién tién hanh cude hop PHPCD

1. Viéc triéu tép, 14p Danh sach C4 dong, glri thu mdi hop va tai liéu kém theo phai
duge thuc hién ding theo Diéu 1¢ KienlongBank va theo quy dinh cia phép luét.

2. Cb dong tham du cude hop PHDCD phai dat ty 1¢ theo ding quy dinh tai Piéu
1& KienlongBank va theo quy dinh ctia phép luét.

3. Ban Kiém tra tu cdch Cb d6ng xéc dinh ty 1& tham dw hop 1am cén ct 4¢ PHPCD
tién hanh cudc hop ciing nhw x4c dinh ty 1€ bo phi€u dua trén tong s6 Co dong tham du
theo quy dinh.

4. Céc quy dinh khéac:

a. Viéc td chirc cudc hop PHPCD truc tuyén ¢ gid tri phép Iy nhu cudc hop
PHDCD truc tiép. Hinh thitc bd phi€u dién tir c6 gia tri phép 1y nhu hinh thirc bé phiu
tai cudc hop truc ti€p.

b. Hé théng truc tuyén phai d4p ting céc didu kién sau:

- Dudng truyén tai dia diém chinh phai lién tuc, én dinh. Trudng hop bi gidn doan
tai dia diém chinh thi Ban T chtrc hogic Chi toa doan phéi tom tat lai phén bi gian doan.

- Dia diém chinh phai ddm bao céc didu kién vé& 4m thanh, 4nh séng, ngudn dién,
phuong tién dién tir va trang thiét bi khéc theo yéu ciu va tinh chit cia cude hop. Ban
T chiic phai b tri cac thiét bi du phong @& cong tac 6 chirc duge di&n ra xuyén sudt,
han ché céc trudng hop ¢6 thé din dén gian doan.

- Pam bao an toan thdng tin, bi mét tai khodan truy cép (néu ¢d). Dit li€u dién tr
ctia cudc hop PHDCD, dit liéu phicu bi€u quyét phai dugc luu gitt, bdo mét, trich xuét
duogc tir hé théng c6 day du cic thong tin lién quan d€ tdng hop Bién ban cudc hop.

- Ban T4 chirc phai bd tri duong day néng hodic céc kénh hd tro truc tuyén dé tlep

nhén céc vucmg mic va hd trg C§ dong trude, trong khi dién ra cudc hop truc tuyén.
Théng tin vé céc kénh hd trg Cb dong phai dugc Ban T4 chirc thdng béo tai cac tai liéu

huéng dan cudc hop.

Piéu 10. X4c nhin tw cich C6 dong va ghi nhin tham dy cudc hop PHDPCD
truc tuyén

1. Cb dong truy cap vao hé théng hop PHDCD tryc tuyén tai trang thong tin dién
to  https://ezesm.fpts.com.vn/Login/KILB250201 va dang nhép bang tai khoan
KienlongBank d3 gt trong Thu moi hop t6i Cd doéng dé tham du hop va xé4c nhén tu
cach C6 dbéng tham du cudc hop.

2. Huéng dan thao tic dang nhdp va minh hoa giao dién man hinh cudc hop truc
tuyén c6 thé dugc tham khao tai vin ban huéng din dinh kém theo tai liéu cudc hop
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Quy ché Té chitc cudc hop PHPCD tryc fuyén va bo phiéu dién tir

(dang tai trén Website chinh thirc ciia KienlongBank: https://www.kienlongbank.com,
tai muc: Nha dau tir — C6 déng — Dai hoi ddng cb dong).

3. Ban T4 chitc cudc hop DPHDCD phai giri céc tai liéu hudng din ding ky tham
du cudce hop truc tuyén, cling nhw huéng din bd phiéu dién tir kém theo tai liéu cude hop
cho C8 dong theo dung thdi gian quy dinh.

4. Cb dbng duoc He théng truc tuyén ghi nhén 14 tham du cudc hop DHDPCD truc
tuyén khi C6 d6ng d6 thuc hién truy cép vao He théng truc tuyén bang céc thong tin da
duoc KienlongBank x4c thuc, thye hién x4c nhén tham dw phién hop DHDCD bét thudng
cia KienlongBank theo hinh thirc truc tuyén va duoc HE théng truc tuyén xédc nhin Dang
ky du hop thanh cong. Két qué hé théng ghi nhan 1 co s& d8 x4c dinh ty 1& C4 ddng tham
du dam bao cudc hop hop phép, hop 1€ va du diéu kién tién hanh. Trudng hop o) dong
dang nhap vao hé théng sau thoi diém Ban Kiém tra tw cach C5 dbng bdo céo truée Dai
hoi vé két qua thim tra tu cach C& déng tai thoi didm khai mac Pai hoi, C§ dong vin
dwoc dang ky va c¢6 quyén tham gia bidu quyét ngay sau khi ding ky; trong trudng hop
nay, hiéu luc ctia nhitng ndi dung dd dugc bidu quyét trude d6 khdng thay d6i.

5. Viéc Cb doéng tham du DPHPCP truc tuyén, thuc hién bo phiéu truc tuyén thong
qua HE théng truc tuyén dugc xem la C6 déng @6 truc tiép tham dyu cudc hop va bd phiéu.
K&t qua bd phiéu dién tir ciing c6 gid tr ¢ tinh ty 1¢ néu tai khoan 4 Diéu nay va ty 1¢
thong qua cac quyét dinh thude thim quyén ctia DHPCD, C6 dbng chiu trach nhiém vé
két qua biu quyét ciia minh.

6. Hé théng truc tuyén s& mo @8 ghi nhan Cb dbéng ding ky tham dy cudc hop
PHDCD tryc tuyén trude thoi diém khai mac phién hop 24 (hai mwoi bbn) gidr so véi
thoi gian du kién ctia chuong trinh hop hodc mot khoan thoi gian khdc sém hon theo
Théng bao cua KienlongBank dé glri cho Cb dong.

7. Céc trudng hop duoc xem 1a C déng khong tham du cudc hop truc tuyén:

a. C6 dong khong cung cip thong tin va giti phén hdi v& KienlongBank d xéc
nhéan tham du va xac thyc tu cdch Co ddng theo yéu ciu.

b. C& déng khong ding nhap vao Hé théng truc tuyén theo quy dinh tai Piéu nay.

c. Cb dbng diang nhap vao Hé thdng truc tuyén nhung khong x4c nhén tham du
Dai héi truc tuyén tinh dén hét thoi diém b6 phiéu.

Piéu 11. Thio luin tai cudc hop PHPCD

1. Nguyén téc:

a. Viéc thao luin dugc thuc hién trong thoi gian Chil toa hudng d&n va thudc pham
vi céc ndi dung dugc trinh bay trong chuong trinh DPHDCD truc tuyén.

b. Chi c6 Cb ddng méi duge tham gia théo luén.

c. Cb dong c6 thé phat bidu, gép ¥ truc tiép v6i DPHPCD thong qua hé théng hinh
anh, am thanh dugc két ndi véi Ban T4 chitc hotic thong qua hé théng tiép nhan y kién khéc.
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Quy ché Té chize cudc hop DHDCD tryc tuyén va bé phiéu dién tir

d. Ban Thu ky cudc hop c¢6 trdch nhiém tbng hop cac ndi dung thao luén clia o)
dong, sap xép theo thit ty ding ky va chuyén dén cho Chu toa.

2. Gididépy kién ctia céc C6 dong:

a. Trén co s& ndi dung thao luén cia C& dbng, Chi toa hozc thanh vién Chu toa
doan do Chi toa chi dinh s& giai dap y kién ctia C6 dong.

b. Trudng hgp do gidi han v& thoi gian t chirc, cac cau héi chua duogc tra 16i
true tiép tai cudc hop s& duge KienlongBank tra 16 bang vin ban gii dén C6 dong.

Pidu 12. B6 phiéu tai cuéc hop PHPCD

1. Quy dinh chung:

a. Ban Kiém phiéu c6 trach nhiém phd bién, huéng din C8 dong céch thirc, thé 18
b6 phidu dién tit theo ding Thé 18 b6 phiéu quy dinh tai Didu nay.

b. Trudng hop C déng giip truc tric v& viéc bo phiéu trén Hé théng tric tuyén c6
th& 1ién hé v& s6 hotline theo théng béo ciia Ban T6 chitc d& dugc huéng dan, hd trg hoan
thanh thd tuc bd phiéu dién ti. C4 dong tién hanh bidu quyét théng qua cic ndi dung tai
Dai hoi trong thoi han theo didu hanh ctia Chu toa Dai hoi va/hoic theo hudng din cia
Ban Kiém phiéu/ Ban t4 chitc Dai hoi. K& tir thoi diém noi dung bé phiéu hét hiéu luc,
C4 dong khong c6 quyén thay @41 bAt cit n6i dung nao da bé phiéu, két qua bo phiéu ctia
Cb déng duoc ghi nhan trén Hé théng theo Tai khoan truy cép la két qua cudi cling va
khong dugc phép khidu nai/khiéu kién lién quan dén két qua nay.

c. Cd dbng truy cép vao hé théng hop PHDCD truc tuyén tai trang thong tin dién
th hitps:/ezesm.fots.com.vn/Login/KLB250201 v& dang nhip bang tai khodn
KienlongBank da gtri trong Thu moi hop téi C& dong dé tham du hop va thuc hién quyén
b6 phiéu.

d. Huéng din thao tdc bd phiéu va minh hoa giao dién man hinh bd phiéu c6 thé
dugc tham khao tai vin ban huéng din dinh kém theo tai liéu cudc hop (déng téi trén
Website chinh thirc cia KienlongBank: https:/www.kienlongbank.com, tai muc: Nha
dAu tu — Cé dong — Pai hoi ddng cb ddong).

e. Ban Kidm phiéu c6 trach nhiém kiém tra két qua bo phiéu & tong hop két qua.
Két qua kiém phiéu dugc cong bd ngay truée khi bé mac phién hop, trong trudng hop c6
y kién théc méc vé két qua bd phiéu, Cht toa s& xem xét va quyét dinh ngay tai phién hop.

f. Céc phidu biéu quyét sau day dwoc coi la phiéu khéong thu vé:

Phiéu bidu quyét khong dugc hé théng ghi nhan.
Phiéu bidu quyét sau thoi diém két thuc bo phiéu dién ti theo quy dinh.

g. Trudng hop C6 d6ng da dugce hé théng ghi nhan 13 tham du cudc hop DPHDCD
truc tuyén va bd phiéu dién i, néu C8 d6ng khong hoan thanh viéc bd phidu véi tirmg
13n biu quyét trong thoi han quy dinh theo tuyén b6 cia Chu toa thi C6 dong duge coi
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Quy ché Té chire cudc hop PHDCD tryc tuyén va bo phiéu dién ti
14 khéng tham gia bd phiéu tai 14n d6, phidu bidu quyét dugc tinh 12 phiéu khéng thu ve.
Cb déng van c6 quyén bd phiéu v6i cac ndi dung bidu quyét con hidu lyc trén hé théng.

2. Thé 16 biéu quyét:

a. Nguyén tic bidu quyét:

- Mot cb phén ctia Cé déng tuong duong mot quyén bidu quyét.

- Saukhi diing nhdp, C6 déng thuc hién tich chon “Biéu quyét”. V6i mdi ndi dung
bidu quyét, Cb déng chon mét trong ba phuong 4n trong ting ndi dung cua Phiéu biéu
quyét: “T4n thanh” hoic “Khoéng tan thanh” hogc “Khéng c6 ¥ kién™, sau 46 Cb dong thuc
hién nhén “Biéu quyét”, hé théng s& ghi nhén va luu lai két qua ctia Cb déng.

- C4 déng c6 thé thay ddi két qua bidu quyét cho dén khi Chu toa théng bao két
thtic thoi gian bidu quyét tai cudc hop nhung khong thé hiy toan bd phiéu bidu quyét trén
hé théng. C4 dong thuc hién thay ddi bing cch nhén “Thay dbi bidu quyét”, sau d6 tién
hanh nhép lai két qua bidu quyét va nhn “Biéu quyét” dé giri két qua biéu quyét sau khi
thay dbi v& hé théng. He théng bé phiéu dién tir chi ghi nhan két qué b phiéu cudi cing
tai thoi didm két thic thoi gian bo phiéu timg 14n theo quy dinh.

b. Céc ndi dung duoc bidu quyét thong qua tai cudc hop:

- Chuong trinh hop.

- Danh séch thanh vién Chii toa doan va danh sach thanh vién Ban Kiém phiéu.

- Quy ché T4 chitc cudc hop PHPCP tryc tuyén va bé phiéu dién tir.

- Céc Béo céo va To trinh trong chuong trinh hop.

- Bién ban hop.

- Céc ndi dung phat sinh khéc thudc thAm quyén ciia PHDCD theo kién nghi ctia
C6 ddng va/hoiic quyét dinh Chu toa (n€u co).

c. Thong qua céc quyét dinh:

- Nghi quyét/quyét dinh sau day dugc DPHDCD thong qua khi ¢ sb Cb dong dai
dién trén 65% tdng sb phiéu biéu quyét cta tat ca C6 déng du hop tan thanh:

. Stra ddi, bd sung Pidu 18 cta KienlongBank;

¢ Thong qua phuwong an thay dbi mtc vbn diéu 1&; thong qua phuong an chao
béan c¢b phin, bao gdm loai c¢6 phén va s6 lugng c6 phan méi s€ chao ban;

. Quyét dinh d4u tu, mua, ban tai sin c¢b dinh cia KienlongBank ma mirc dau
tu, gi4 mua du kién hodic nguyén gia trong trudng hop bén tai san c6 dinh c6
gi4 tri tir hai mwoi phin tram (20%) tré 1&n so v&i von di€u 1€ cta
KienlongBank ghi trong béo cdo tai chinh d& dugc kiém toan gén nhat;

«  Quyét dinh viéc chia, tach, hop nhit, sép nhap, chuyén ddi hinh thirc phap
Iy, giai thé hodc yéu cdu Tda 4n m& thu tuc phé sén KienlongBank;

« Thay dbi nganh, nghé va linh vuc kinh doanh;
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Quy ché T6 chitc cudc hop PHPCD tryc fuyén vés b6 phibu dién tik

e Thay dbi co cAu td chirc quan Iy KienlongBank.

- Tr trubrng hop phép luat hodc Piéu 18 KienlongBank c6 quy dinh khac, Nghi
quyet/ quyét dinh vé& céc van d8 khéc cita DHDCD duoc thong qua tai cudc hop khi dugce
s6 cb déng dai dién trén nim muoi phén trim (50%) tdng sb phidu bidu quyét ciia tht ca
cb dong dy hop chip thun.

Pidu 13. Bién ban cudc hgp PHDCP

1. Nbi dung cudc hop dwgc Ban Thu ky ghi chép va 14p thanh Bién ban cudc hop

DHDCD.

2." Bién ban,cudc hop duoc doc va thong qua trude khi bé mac cudc hop.

Piéu 14. Lwu trit thong tin

KienlongBank luu tAt c& céc hd so, ching tir ¢6 lién quan phét sinh trong cudc hop
DHDCD va két qua bo phiéu dién tir theo quy dinh phép luat va quy dinh ndi b hién
hanh cta KienlongBank, bao gém cac sb lidu, dit lidu, nhiing hd so/chiing tir duge thuc
hién bang ban dién tir dugc truy xuét tir hé thdng truc tuyén va béng ban gidy (néu co).

Pidu 15. Cac sy kién bt khi khang

Trong thoi gian t& chirc cudc hop Dai hoi dbng cb dong truc tuyen va bo phiéu
dién tir, c6 thé xay ra nhitng su kién bét kha khang, ngodi tAm kiém soat cla
Klenlongbank nhu thién tai, héa hoan mét dién, mét két nbi dudng truyén Internet hogc
céc su b ky thuat khac cac yéu ciu hay chi thi ciia Chinh phu Vva cac co quan nha nudc,

ngudi co tham quyén khéc.. Klenlongbank s& huy dong tdi da moi ngudn lyc dé khéc
phuc cdc sy co va dai hdi c6 thé tiép tuc dién ra, nhung khong qua 60 phit ké tir thoi

diém gip su cb.

Truong hop céc su kién bat kha khang khong thé khic phuc dé Pai hoi c6 thé d1en
ra tiép tuc trong thoi glan 60 phut, Cha toa s& tuyén b4 tam dirng Pai hoi, tit ca cac vén
dé da duoc bleu quyét thong qua trudce khi tam dung (néu cb) s& bi hity bd. Cac vén d&
nay s€ dugc tién hanh bidu quyét lai trong Pai hoi cb ddng duoc tridu tap gin nhét.

CHUONG IIX
PIEU KHOAN THI HANH

Pidu 16. Picu khoin thi hanh

1. Dit liéu, thong tin cia Cb dong tham dy cudc hop truc tuyén s& dugc ddm bao
an toan, b4o méat va s& chi dugc ding cho cac muc dich phuc vu cude hop PHDCD, ho
tro, quan 1y Co ddng cuia KienlongBank.

2. Quy ché nay c6 hiéu lyc ngay tai thoi diém dugc PHDCD bidu quyét thong qua
tai cubc hop PHDCD.
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Quy ché T6 chutc cudc hop PHDCD triec tuyén va bo phiéu dién tir

3. Viéc sira dbi, bb sung, thay thé Quy ché nay do DHPCD quyét dinh.

4. Toan thé Cb dong KienlongBank, thanh vién HDQT, thanh vién BKS, Ban Pidu
hanh, cac Pon vi va cac can by, nhén vién trén toan hé théng KienlongBank c6 trach
nhiém thuc hién Quy ché nay.

TM. PAI HOI PONG CO PONG
CHU TICH HPQT - CHU TQA PAI HOI

Trin Ngoc Minh
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